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Wir machen den Weg frei. 

Jeder Mensch hat etwas, 
das ihn antreibt.

Der elektronische 

Postkorb – 

reinschauen und 

informiert sein!

 Der Postkorb ist der zentrale Eingangskanal, über den Sie  
 automatisch Kontoauszüge und wichtige Mitteilungen  
 tagesaktuell erhalten. 

 Mit dem Postkorb tauschen Sie auf besonders 
 gesichertem bankinternem Weg Nachrichten aus. 

 Sie kommunizieren ausschließlich mit Ihrem 
 persönlichen Berater.

 Dritte haben keinen Einblick in Ihre Daten. 

 Schnelle Orientierung: Anwendung und Optik 
 entsprechen den klassischen E-Mail-Postfächern, 
 was die Nutzung für Sie besonders einfach macht. 

 Lassen Sie sich beim Eingang einer Nachricht
 z. B. per E-Mail informieren.

Fazit: Als Nutzer unseres elektronischen Postkorbs brauchen 
Sie Phishing-Attacken oder ähnliche unberechtigte Zugriffs-
versuche fremder Personen nicht zu fürchten. Der Postkorb 
gibt Ihnen und Ihrer Online-Kommunikation mit unserer Bank 
das wertvolle Plus an Sicherheit!

Ihr Nutzen durch den 
elektronischen Postkorb

Postkorb



Wünschen Sie den persönlichen Kontakt zu unserer Bank, 
haben aber keine Zeit Ihren Bankberater direkt aufzusuchen? 
Glauben Sie, dass persönliche Daten und Dokumente, die Sie 
mit Ihrer Bank austauschen möchten, zu sensibel sind für den 
Versand über das Internet? Ganz und gar nicht – wenn man 
auf eine Lösung wie unseren elektronischen Postkorb ver-
trauen kann!

Der elektronische Postkorb:
Mit wenigen Klicks bestens informiert.

Der Postkorb ist ein zentraler und rundum sicherer Eingangs-
kanal für Nachrichten und Dokumente der Bank. Sie werden 
sich schnell zurechtfi nden, denn der Postkorb bietet alle 
Funktionen eines klassischen E-Mail-Zugangs, aber im 
besonders gesicherten Online-Banking-Umfeld! Mit dem 
Postkorb können Sie wie im klassischen Mailverkehr eine 
E-Mail schreiben, empfangen oder speichern. 

Noch mehr Flexibilität gibt Ihnen der Postkorb durch die 
Möglichkeit zur schnellen, jederzeitigen persönlichen 
Kommunikation mit uns – Ihrer Bank. 

Schreiben Sie uns …

Sie haben Fragen zu einem unserer Produkte oder 
wünschen eine Beratung zu einem bestimmten Thema? 
Sie möchten eine Terminabsprache ändern? Nutzen Sie 
den elektronischen Postkorb als sicheres Medium, um
mit Ihrem persönlichen Berater Kontakt aufzunehmen!

Lassen Sie sich benachrichtigen …

Sie möchten tagesaktuell informiert sein und schauen 
nicht jeden Tag in die Online-Filiale? Aktivieren Sie den 
Benachrichtigungsservice über den Reiter „Einstellungen“ 
und verpassen Sie nie mehr wichtige Nachrichten. Sobald 
eine neue Nachricht für Sie im Postkorb vorliegt, benach-
richtigen wir Sie automatisch, z. B. durch eine E-Mail.

Archivieren Sie Ihre Daten sicher …

Mit der Möglichkeit, die Nachrichten, Dateianhänge 
und Kontoauszüge zu speichern, können keine wichtigen
Dokumente mehr verloren gehen, und lästige Papier-
stapel haben ein Ende. Bei Bedarf lassen sich die
Dokumente einfach ausdrucken. 

Stellen Sie eine Verbindung her.
Dazu gehört: ein zuverlässiger 
elektronischer „Postweg“.

Der schnelle Weg 
zu mehr Flexibilität

Anfragen, benachrichtigen, archivieren – 
zu jeder Zeit

Ihr elektronischer Postkorb steht Ihnen direkt im Online-
Banking zur Verfügung. Loggen Sie sich ganz einfach wie 
gewohnt ein – auf der Startseite sehen Sie einen Hinweis 
auf neu eingegangene Nachrichten.

Auszüge und Mitteilungen abrufen

Profi tieren Sie von dem Plus an Komfort und Sicherheit: 
In dem gesicherten elektronischen Postkorb erhalten Sie 
auf Wunsch in einem festgelegten Rhythmus Kontoaus-
züge, Rechnungsabschlüsse und Nachrichten von Ihrer Bank. 
Genau wie in einem E-Mail-Postfach sehen Sie auf einen 
Blick alle Nachrichten in Ihrem Postkorb – gelesene und 
ungelesene.

Automatische Zustellung Ihrer Kontoauszüge 

Über den Menüpunkt „Umsätze & Kontoauszüge“ oder 
über den Reiter „Service & Verwaltung“ haben Sie die 
Möglichkeit, die Zustellart Ihrer Kontoauszüge zu ändern. 
Falls Sie heute Ihre Auszüge am Kontoauszugsdrucker 
erstellen oder den Service „Kontoauszug Online“ nutzen, 
so können Sie bequem mit einem Klick eine automatische 
Zustellung in Ihren Postkorb am Monatsultimo aktivieren. 
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