
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dass es um das Vertrauen in Banken nicht gut bestellt ist, zeigt eine 

aktuelle repräsentative Studie der Gesellschaft für Konsumforschung, 
Nürnberg: Demnach haben nur 17 Prozent aller Deutschen Vertrauen in 

Banken allgemein; der eigenen Bank vertrauen immerhin noch 60 
Prozent.  

Vertrauen in die EthikBank weiter 
gestiegen 

 
Der EthikBank vertrauen nahezu alle Kunden. 

74 Prozent sagen, dass das Vertrauen in die 
EthikBank in den letzten zwei Jahren sogar 

noch gestiegen sei. Für 25 Prozent ist es 

gleich geblieben; bei nur 1 Prozent ist es 
gesunken.  

Zu diesem Ergebnis kommt die 
Internetbefragung zur Wahl der „Bank des 

Jahres 2011“ von Börse-Online und n-tv, die 
im April und Mai stattgefunden hat. Knapp 

35.000 Bankkunden haben daran teilgenommen und ihre Hausbank 
bewertet. Insgesamt sind 46 Hausbanken beurteilt worden.  

Bereits einige Wochen zuvor, beim nach eigenen Angaben „größten 
deutschen Bankentest“ der Zeitschrift Euro hatten Bankkunden die 

EthikBank als Bank mit dem größten Vertrauen beurteilt.  
 

Weitere Spitzenplätze für Transparenz und Beratung 
 

Neben dem Vertrauen bekommt die EthikBank in weiteren 

Einzelkategorien Spitzenbewertungen für die höchste Transparenz (1,04), 
die Qualität der Beratung und Information (1,19) sowie die Freundlichkeit 

ihrer Mitarbeiter (1,08).  
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Bank mit größtem Vertrauen 

Zwei aktuelle Bankentests kommen zum gleichen Ergebnis: 
Demnach genießt die EthikBank das größte Vertrauen. Sowohl bei 
der Wahl zur „Bank des Jahres 2011“ von Börse-Online und n-tv als 
auch im Bankentest der Zeitschrift Euro vom April 2011 belegt die 
EthikBank in der Kategorie „Vertrauen“ jeweils erste Plätze.  
 
In der Gesamtzufriedenheit bei der Wahl zur „Bank des Jahres 
2011“ haben wir auf Anhieb Platz 2 geschafft.  

Bank des Jahres: EthikBank erreicht auf Anhieb Platz 2 

Vertrauen – Basis 

unseres Geschäftes  

Kredit stammt vom 

lateinischen Wort 

„credere“, welches im 

Deutschen „glauben“ 

bedeutet. Danke, dass Sie 

an uns glauben ;-) 



 

In der Gesamtzufriedenheit zur Wahl der „Bank des Jahres 2011“ hat die 
EthikBank ein „Sehr gut“ (Schulnote 1,25) erreicht und steht damit auf 

Platz 2.  
 

Wir wissen nun, wie sich ein Vize-Meister fühlen muss. Er hat Großes 
geleistet, aber im Rampenlicht steht der Sieger. Dennoch freuen wir uns 

sehr über den zweiten Platz. 

 
Noch wertvoller sind uns aber die beiden Bestnoten in der Kategorie 

‚Vertrauen’. Schließlich ist Vertrauen die Grundlage unseres Geschäftes, 
und das manifestiert sich schon im lateinischen Wort „credere“ (Kredit), 

welches im Deutschen ‚glauben’ bedeutet. Danke, dass Sie an uns glauben 
;-) 

 
Wenn Sie diesen E-Brief abbestellen oder weitere E-Briefe abonnieren 

möchten (Themen: Grünes Geld, Zeitfragen, Online-Banking, 
Adventskalender), schicken Sie uns bitte eine kurze Antwortmail. 

 
Ihre EthikBank sagt danke für Ihr Vertrauen – dieses Mal im Wortsinne! 

Sylke Schröder  
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Telefon: 036691-862345 

Telefax: 036691-862347 
hallo@ethikbank.de 

www.ethikbank.de 
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Wir zwitschern auf diesen Kanälen: 
www.facebook.com/ethikbank 

www.youtube.com/ethikbank 
www.twitter.com/ethikbank 

www.ethikbank.blog.de 
 


